Nachtragliche Rufnummern-Mitnahme fiir Vodafone Zuhause Produkte*

(nicht fiir DSL-Produkte)

& vodafone

Kunde
Name/Firma

Vorname

Vodafone-Mobilfunknummer | | Wird vom Bearbeiter eingetragen!

Zu portierende Festnetznr. | |

Ich beauftrage die Portierung meiner im Portierungsformular benannten Festnetznummer
zur Nutzung im Rahmen von Vodafone Zuhause Produkten*.

Mir ist bekannt, dass die mir von Vodafone D2 bisher im Rahmen meines Vodafone Zuhause Produktes* zugewiesene Festnetznummer
nach erfolgreicher Portierung abgeschaltet wird.

Ich habe folgende von der Leistungsbeschreibung fiir Vodafone D2-Dienstleistungen abweichenden Sonderbedingungen zum Leistungsumfang der
Vodafone Zuhause Produkte* zur Kenntnis genommen:

a) Die Festnetznummermuss dem Vorwahlbereich entstammen, der der Zuhause-Adresse des Kunden entspricht. Bei spaterer Anderung der Zuhau-
se-Adresse wird dem Kunden von Vodafone D2 bei Bedarf eine neue Festnetznummer zugeteilt.

b) In seinem ZuhauseBereich ist der Kunde unter seiner Festnetz-Nummer erreichbar, sobald die Portierung von seinem bisherigen Vertragspartner
desFestnetzanschlusses durchgefiihrtwurde; die Portierung erfolgt zumim Rahmen des bisherigen Vertrages nachstmdglichen Kiindigungstermin
im Auftrag von Vodafone D2 zu BT (Germany) GmbH & Co. OHG. Bis zur erfolgreichen Portierung kann der Kunde sein Vodafone Zuhause Produkt*
uneingeschrankt nutzen. Ziffer 7.4 der AGB fiir Vodafone D2-Dienstleistungen lber die Abwicklung einer Portierung von Vodafone D2 zu einem
anderen Anbieter findet flir Festnetz-Nummern keine Anwendung; bei Beendigung des Vertrages mit Vodafone D2 fallt die Festnetznummer des
Kunden an den urspriinglich ausgebenden Netzbetreiber zurtick, sofern der Kunde zuvor keine Portierung tiber einen neuen Anbieter beauftragt
hat und diese rechtzeitig bei Vodafone D2 eingegangen ist.

c) Die Registrierung der Festnetz-Nummer fiir Telefonbucheintrag und Auskunft kann erst nach Vertragsabschluss und erfolgreicher Portierung
erfolgen; hierzu wird dem Kunden ein Auftragsformular zugesandt. Bei abgehenden Verbindungen erfolgt keine Anzeige der Festnetznummer
als Absenderkennung, eswird ausschlieflich die Mobilfunknummer des Kunden tibermittelt, sofern die Rufnummernunterdriickung vom Kunden
nicht aktiviert wurde.

* Vodafone Zuhause Produkte sind: Vodafone Zuhause Talk/Talk24 (Zuhause-Anschluss), Vodafone Zuhause Option, Vodafone KombiPaket Zuhause,
Vodafone KombiComfort, Vodafone Zuhause Talk & Web

Oort

Datum

Unterschrift
des Kunden

Eintrag durch Vodafone D2

VO-Nummer | |

Kundennr.

Vodafone Zuhause-Mobilfunknummer | 0o 1 | / | |

Name des Vertriebsbeauftragten | talk+ GmbH |

Datum

Unterschrift des
Vertriebsbeauftragten
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Portierungsauftrag von

Vodafone D2 GmbH

[ Jrvs [ ]sTR

Kiindigung von Telefon-/ISDN-/PMx-Anschliissen bei TNB abgehend

(separate Kiindigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)

Hiermit kiindige/n ich/wir den/die zur unten genannten/r Rufnummer/n gehérenden Anschluss/Anschlisse bei

zum nachstmaoglichen Termin. Fir den Fall, dass aus technischen Griinden die tatsédchliche Umschaltung erst zeitlich nach dem nachstmaéglichen Kiindigungstermin
flir das Vertragsverhaltnis Gber meinen/unseren Anschluss erfolgt, wird das Vertragsverhéltnis —abweichend von etwaigen anders lautenden Vertragsverldngerungs-

oder Kiindigungsbedingungen — Giber den nachstmdglichen Beendigungstermin hinaus bis zum Zeitpunkt der Umschaltung fortgefihrt.

D012

vom Kunden auszufiillen

von den beteiligten Carriern auszufiillen

Gleichzeitig beauftrage/n ich/wir die Portierung der angegebenen Rufnummer/n.  PK-TNBauf
Name/Firma Vorname
Strafie Hausnr.
.z  __ Oort
Ortsnetzkennzahl Rufnummer Rufnummer Bei Telekommunikationsanlagen
Durchwahl-RN — Abfragestelle
restl. MSN Rufnummernblock
kiindigen
von bis
Ort, Datum Unterschrift

nur vom Anbieter auszufullen

alle Anschlussinhaber und ggf. Stempel

Kundenbereich

o
Portierungstermin ggf. Referenz-Nr.intern g
Portierungsfenster 06:00-08:00 Uhr I:I 06:00 - 12:00 Uhr I:I e E
c
Riickinformation an iber Fax Tel. g
Terminverschiebung Portierungsdatum neu E
=)
[
|:| Zu dieser Portierung gehort eine Bestellung/Kiindigung einer TAL durch g
|:| Terminverschiebung der CuDa-Kiindigung zusenden I:I neue CuDa-Kiindigung zusenden g
I:I Stornierung der CuDa-Kiindigung ist erfolgt é

[ 1

Portierungstermin bestatigt

Portierungsauftrag wird abgelehnt I:I Rng

I:I nAt
I:I WAI

[ wscows
[ ] anm

Datum

I:I Aif

I:I Kuf I:I MSNf:

MSN MSN MSN
MSN MSN MSN
|:| Son
Ansprechpartner Tel. Fax

Portierungskennung TNBabg

Terminverschiebung bestétigt

Wl

I:I nein |:| nAt

Stornierung ausgefiihrt

s

[ ein

Datum

Grund

Bestatigungsbereich fiir TNB abgehend

interne Bemerkungen TNB aufnehmend

TNB aufnehmend

9936220710



Ausfiillanleitung zur Festnetz-Kiindigung ‘ VOdCI fone

und nachtraglichen Rufnummern-Mitnahme

So fullen Sie Ihr Formular richtig aus:

Seite 1 (Nachtragliche Rufnummern-Mitnahme fiir Vodafone Zuhause Produkte):

B Kunde:Bittetragen Sie hierlhre persénlichen Daten und Ihre Mobilfunknummer, sowie die zu portierende
Festnetznummer ein. (Hauptnummer mit Vorwahl. Sollen mehrere Nummern mitgenommen werden, so
konnen die Gibrigen auf Seite 2 des Formulars eingetragen werden)

Wichtig: Tragen Sie bei Mobilfunknummer bitte die Vodafone Mobilfunk Rufnummer der Karte ein, mit der
die Zuhause Festnetznummer genutzt werden soll.

B Tragen Sie bitte weiter unten auf der Seite Ort und Datum ein und unterschreiben Sie das Formular.

Portierungsauftragvon __ Vodafone D2 GmbH [lrvs [Istr

Kiindigung von Telefon-/ISDN-/PMx-Anschliissen bei TNB abgehend

(separate Kiindigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich) Ya

Hiermit kiindige/n ich/wir den/die zur unten genannten/r Rufnummer/n gehérenden Anschluss/Anschlisse beL
zum nachstmaéglichen Termin. Fir den Fall, dass aus technischen Griinden die tatsachliche Umschaltung erst zeittretrractrderrmactstrmagtictramrtmdigurmgstermim
fiir das Vertragsverhéltnis Giber meinen/unseren Anschluss erfolgt, wird das Vertragsverhéltnis — abweichend von etwaigen anders lautenden Vertragsverldngerungs-
oder Kiindigungsbedingungen — iiber den nachstmdglichen Beendigungstermin hinaus bis zum Zeitpunkt der Umschaltung fortgefiihrt.

Gleichzeitig beauftrage/n ich/wir die Portierung der angegebenen Rufnummer/n.  PK-TNBauf D012
| Name/Firma Vorname
o
2| strage Hausnr. <
5 S
B '§
5| pLz ort 2
5 F
2| Or Rufnummer Bei Telekommunikationsanlagen 2
el 3
x x
E Durchwahl-RN — Abfragestelle
S

restl. MSN nblock

kiindigen

Seite 2 (Auftrag zur Festnetz-Kiindigung und nachtraglichen Rufnummern-Mitnahme)

( M Bitte vermerken Sie im zweiten Feld des Formulars ihren bisherigen Festnetzanbieter. )

B Tragen Sie auch hier wieder in den entsprechenden Zeilen |hre persénlichen Daten ein.

B Name und Anschrift missen mit den Angaben beim aktuellen Festnetzanbieter tibereinstimmen. Ide-
alerweise entnehmen Sie diese Daten den Vertragsunterlagen oder der letzten Rechnung.

B Tragen Sie Art und Anzahl der zu portierenden Anschliisse ein (analog oder ISDN).
B Ortnetzkennzahl: Tragen Sie hier die Vorwahl der Nummern ein, die mitgenommen werden sollen.

Wichtig: Die eingetragene Ortsnetzkennzahl muss der lhres ZuhauseBereiches entsprechen, ansonsten
kann die Rufnummern-Mitnahme nicht durchgefiihrt werden.

B Rufnummer: Tragen Sie in die entsprechenden Felder alle Rufnummern ein, die mitgenommen werden
sollen.

B Tragen Sie bitte auch hier Ort und Datum ein und unterschreiben Sie das Formular

Wichtig: Hieristunbedingtdie Unterschriftaller Anschlussinhabererforderlich, sofern der Anschluss,dessen
Nummern mitgenommen werden, auf mehrere Personen gemeldet ist.

99362207 10



